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B MIPA SE CODE OF CONDUCT

UNSER VERHALTENSCODEX

Entsprechend dem Leitmotiv , Professional Coating Systems” entwickelt, produziert und verkauft Mipa Beschich-
tungen (Coatings) mit dem Schwerpunkt Lacke und Farben flr professionelle Verbraucher.

Das Unternehmen kann heute, dank der bis 1900 zurtckreichenden Tradition der Grinderfamilie, auf eine Uber
100-jahrige Geschichte in der Fertigung von Lacken und Farben zurlckblicken. Die konstant hohe Qualitat der
Produkte wird von zahlreichen Kunden weltweit hoch geschatzt. Selbst auf hohem Niveau ist die standige
Verbesserung der Produkte und Prozesse unser Ziel.

Wir verstehen uns als weltweit tatiges Unternehmen mit partnerschaftlichen Kontakten und gegenseitigem
Know-How-Austausch. Wir sind der Lack-Partner fur unsere Kunden und unsere Kunden sind unsere Partner
bei der permanenten Verbesserung unserer Produkte und Prozesse.

Die Beachtung der sozialen, ckonomischen und dkologischen Grundséatze stellt die Grundlage eines verantwortungs-
vollen und nachhaltigen unternehmerischen Handelns dar. Bei der Entwicklung, Produktion und Vermarktung be-
tonen wir die Bedeutung der Schonung der Umwelt und natlrlicher Ressourcen, weit Uber die gesetzlichen
Anforderungen hinaus.

Unser Erfolg basiert auf der zielstrebigen Arbeit aller Kolleginnen und Kollegen, die fur Innovationen und eine anhal-
tende Kundenorientierung sorgen und die sich fir gleichbleibende Qualitat und nicht zuletzt fur die Einhaltung von
ethischen Prinzipien einsetzen.

Unsere Starke ist das von unseren Kunden, Geschéaftspartnern, Mitarbeitern, Lieferanten und der Offentlichkeit in
uns gesetzte Vertrauen. Dieses Vertrauen ist Ehre und Verpflichtung zugleich. Das konsequente Festhalten an den
Werten der Vertrauenswaurdigkeit und Zuverlassigkeit, an moralischen Standards und am Prinzip der Legalitat und
Legitimitat ist fir uns von zentraler Bedeutung.

Die Konzentration auf diese Werte verbindet die Mitarbeiter der Mipa Gruppe Uber alle Landergrenzen hinweg. Wir
haben diesen Verhaltenscodex aufgestellt, um die Bedeutung dieses gemeinsamen Engagements zu unterstreichen.
Er verdeutlicht unsere Haltung zu gesetzlichen Vorgaben und ethischen Fragen und unterstreicht aufRerdem die Er-
wartung, die wir in uns selbst sowie unsere Geschaftspartner, Mitarbeiter und Lieferanten setzen.

Der Code of Conduct ist flr jeden Mipa Mitarbeiter verbindlich. Wir wollen, dass sich Mipa Mitarbeiter weltweit
ethischen Geschaftspraktiken, fairem Verhalten, der Schonung der Umwelt sowie der uneingeschrankten Einhaltung
der Gesetze verpflichtet fuhlen. Dies ist und bleibt Voraussetzung fur unseren zukunftigen internationalen Erfolg.

VerstoRe gegen gesetzliche Vorgaben und damit gegen diesen Verhaltenscodex werden unter keinen Umstanden

toleriert.
Markus Fritzsche Klaus Fritzsche Dr. Uwe Rohr Robert Jungwirth
Vorstandsvorsitzender Vorstand Vorstand Vorstand

4 MIPA SE Code of Conduct



) GRUNDSATZE

EINHALTUNG VON GESETZEN

Die Einhaltung samtlicher gesetzlicher Vorschriften ist fir uns selbstverstandlich und unser oberstes Gebot.
Wir erwarten daher auch von allen Mipa Mitarbeitern, unseren Geschaftspartnern, Kunden und Lieferanten die
uneingeschrankte Einhaltung der anwendbaren Gesetze auf regionaler, nationaler und internationaler Ebene.

VerstolRe gegen diesen Grundsatz werden unabhangig vom Grund nicht toleriert.

VERANTWORTUNG

Respekt gegenuber sozialen, okonomischen und okologischen Grundsatzen sehen wir als Grundlage eines
verantwortungsvollen und nachhaltigen unternehmerischen Handelns. Verantwortung gegenuber der Umwelt, der
Gesellschaft und der Menschenrechtsgrundsatze ist fir uns maf3dgebend.

ZUVERLASSIGKEIT UND VERHALTEN

Unser Verhalten basiert auf den Grundsatzen der Integritat, Fairness und Ehrlichkeit. Auf Basis dieser Werte
berlcksichtigen wir die Interessen von Kunden, Geschéaftspartnern, Mitarbeitern, Lieferanten und der Offentlichkeit.
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) UMGANG MIT DATEN

DATENSCHUTZ

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt stets im Einklang mit
der Datenschutz-Grundverordnung und in Ubereinstimmung mit den gelten-
den landesspezifischen Datenschutzbestimmungen. Mittels unserer Daten-
schutzerklarung méchten wir die Offentlichkeit Gber Art, Umfang und Zweck
der von uns erhobenen, genutzten und verarbeiteten personenbezogenen
Daten informieren. Wir legen groRen Wert auf die Vertraulichkeit dieser
Daten. Auch von unseren Kunden, Geschaftspartnern, Mitarbeitern und Lie-
feranten erwarten wir daher einen verantwortungsvollen und vertraulichen
Umgang mit sensiblen Daten.

DATENSICHERHEIT & GEHEIMHALTUNG

Mipa hat zahlreiche technische und organisatorische MaRnahmen umgesetzt,
um einen llckenlosen Schutz der zu verarbeiteten Daten sicherzustellen.
Wir legen groRen Wert auf die Sicherheit personenbezogener und geschaft-
licher Daten. Einen sicheren Datenumgang erwarten wir auch von unseren
Kunden, Geschaftspartnern, Mitarbeitern und Lieferanten.

GESCHAFTSINFORMATIONEN & GEISTIGES EIGENTUM

Wir handeln verantwortungsbewusst im Umgang mit Geschaftsinformatio-
nen. Solche Informationen durfen nicht zum Vorteil eines Einzelnen oder
zum Vorteil von Drittparteien genutzt werden. Dies gilt auch nach Be-
endigung des Beschaftigungsverhaltnisses oder der Geschaftsbeziehung.
Auch Erfindungen, Marken, Logos, Entwidrfe, Produktionsprozesse, Techno-
logien, Details der Geschaftsbeziehungen zu Kunden und Lieferanten sowie
weitere Informationen Uber Geschaftsmodelle sind schutzenswerte Guter.
Unser Grundsatz schlie3t die verantwortliche Nutzung von unternehmens-
eigenen Ressourcen mit ein. Diese werden ausschlieRlich fur Geschafts-
zwecke eingesetzt.
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) SOZIALSTANDARDS, SICHERHEIT &
CHANCENGLEICHHEIT

SICHERHEIT UND GESUNDHEIT

Wir sorgen fir ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld. Die strikte Ein-
haltung der jeweils geltenden Sicherheitsvorschriften ist eine zwingende
Voraussetzung. Dieses Bewusstsein erwarten wir auch von unseren Kunden,
Geschaftspartnern, Mitarbeitern und Lieferanten.

ARBEITSZEITEN UND ENTLOHNUNG

Wir legen Wert auf eine angemessene Vergltung und halten uns an die
gesetzlichen Bestimmungen zum Mindestlohn, sowie an die weiteren
Bestimmungen des Arbeitsrechts. Gesetzliche Vorgaben zur maximalen
Arbeitszeit sowie zu Pausenzeiten und Ruhezeiten sind einzuhalten. Kinder-
arbeit, sowie jegliche Ausbeutung zu schitzender Gruppen werden nicht
toleriert. Mipa Ubernimmt soziale Verantwortung und erwartet dies auch von
unseren Kunden, Geschéaftspartnern, Mitarbeitern und Lieferanten.

CHANCENGLEICHHEIT

Respekt gegenuber Personlichkeitsrechten und der Privatsphare ist selbst-
verstandlich. Unsere Unternehmenskultur basiert auf Vertrauen, Chancen-
gleichheit und Toleranz. Wir lehnen jede Form von Belastigung, Schikane,
Einschlchterung und Mobbing ab. Jede Form der Diskriminierung ist ver-
boten. Alle Mitarbeiter helfen durch ihr vorbildliches, professionelles Verhalten,
ein positives Image zu fordern. Die von uns gelebte Chancengleichheit
erwarten wir auch von unseren Kunden, Geschaftspartnern, Mitarbeitern
und Lieferanten. .
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) QUALITAT, PRODUKTSICHERHEIT &
ROHSTOFFBESCHAFFUNG
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QUALITAT

Qualitat steht fur Mipa an oberster Stelle. Dies ist im Managementsystem
nach ISO 9001 dokumentiert. Wir orientieren uns nicht nur an unseren
eigenen Standards, sondern auch an den Erwartungen unserer Kunden und
Geschaftspartner. Durch diesen Austausch entwickeln wir unsere Quali-
tatsstandards standig weiter. Die Erflllung und Einhaltung der strengen
Qualitatsstandards ist fur alle Mipa Mitarbeiter Pflicht.

PRODUKTSICHERHEIT

Gesetze, Regelungen und Vorgaben hinsichtlich Verboten oder Beschran-
kungen spezifischer Stoffe werden von uns eingehalten. Wir kennzeichnen
unsere Produkte vorschriftsmalig und informieren jede interessierte Partei
zu allen relevanten Themen der Produktsicherheit in Produktinformationen
und Sicherheitsdatenblattern. Diese werden stets aktuell gehalten und unein-
geschrankt zur Verfligung gestellt.

ROHSTOFFBESCHAFFUNG

Mipa stellt Produkte mit hochster Gute her. Dies setzt Rohstoffe und
Vormaterialien von einwandfreier Qualitat voraus. Im Rahmen der Grundsatze
dieses Verhaltenscodex erwarten wir die Einhaltung von Sozial- und Umwelt-
standards in den jeweiligen Bezugslandern. Ebenso durfen die verwendeten
Rohstoffe nicht direkt oder indirekt zu Menschenrechtsverletzungen in den
Bezugslandern beitragen. Diese Sichtweise erwarten wir auch von unseren
Lieferanten.



) VERANTWORTUNG GEGENUBER DER UMWELT

UMWELTSCHUTZ

Wir haben es uns zum Ziel gesetzt, die Umweltvertraglichkeit unserer
Geschaftstatigkeit stetig zu verbessern und dabei alle von uns genutzten Res-
sourcen schonend und verantwortungsvoll zu nutzen. Dies haben wir im Ma-
nagementsystem nach ISO 14001 dokumentiert. Es ist selbstverstandlich,
dass wir die nationalen und internationalen gesetzlichen Bestimmungen und
Standards zum Umweltschutz einhalten. Dieses Umweltbewusstsein setzen
wir auch bei unseren Kunden, Geschaftspartnern, Mitarbeitern und Lieferan-
ten voraus.

NACHHALTIGKEIT

Wir erwarten, dass mit den Ressourcen Energie, Wasser und Rohstoffen
sparsam und effizient umgegangen wird. Der Klimaschutz wird von Mipa als
Nachhaltigkeitsziel anerkannt. Die Verwendung erneuerbarer Rohstoffe und
die Entwicklung umweltschonender Verarbeitungs- und Handlungsweisen
werden daher von Mipa nachhaltig unterstutzt.

ABFALLMANAGEMENT

Wir achten darauf, dass Abfalle und Abwasser aus den Betriebsablaufen,
Fertigungsprozessen und Betriebsanlagen dberwacht und vor deren
Entsorgung typisiert, Uberpruft und anschliefend den geeigneten Entsor-
gungsmalinahmen zugefuhrt werden. Bei Stoffen oder Gemischen, die bei
der Freisetzung in die Umwelt eine Gefahr darstellen, stellen wir sicher, dass
der Umgang, die Beforderung, die Lagerung, die Nutzung, die Aufbereitung,
die Wiederverwendung und die Entsorgung sicher erfolgen. Einen verantwor-
tungsvollen Umgang im Bereich Entsorgung erwarten wir auch von unseren
Kunden, Geschaftspartnern, Mitarbeitern und Lieferanten.
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B FAIRES MITEINANDER
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GEMEINSAMKEIT

Wir handeln umsichtig, transparent und nachhaltig, um einen fairen Wett-
bewerb gemall unseren Grundsatzen, sowie gemall nationalem und
internationalem Recht zu gewabhrleisten. Dies gilt auch fur Richtlinien anderer
Kulturkreise und Lander in denen wir, unsere Kunden, Geschaftspartner,
Mitarbeiter und Lieferanten tatig sind. Wir erwarten dies als Grundlage fur
eine langfristige, vertrauensvolle Zusammenarbeit auch von Anderen.

ZUSAMMENARBEIT

Wir sehen die Basis fur eine vertrauensvolle Geschaftsbeziehung und
Zusammenarbeit neben der Einhaltung gesetzlicher Vorschriften im respekt-
vollen und angemessenen Umgang der einzelnen Beteiligten. Samtlichen Ge-
sprachspartnern treten wir respektvoll und unvoreingenommen gegenuber.
Dieses Verhalten erwarten wir auch von unseren Kunden, Geschaftspartnern,
Mitarbeitern und Lieferanten.

KORRUPTION UND BESTECHUNG

Wir lehnen jede Form von Korruption und Bestechung ab.

Unter keinen Umstanden werden wir personliche Vorteile von Geschaftspart-
nern oder Drittparteien fordern oder das Versprechen akzeptieren, etwas im
Gegenzug zu erhalten. Fairer und den guten Sitten entsprechenden Umgang
erwarten wir auch von unseren Kunden, Geschaftspartner, Mitarbeitern und
Lieferanten.




J» UMSETZUNG DES
VERHALTENSCODEX

UMSETZUNG

Alle Mipa Mitarbeiter weltweit sind verpflichtet, diesen Verhaltenscodex
einzuhalten. Unabhangig von ihrer Position sind alle Mipa Mitarbeiter fir die
eigene Einhaltung des Verhaltenscodex personlich verantwortlich. FUhrungs-
krafte sind fur die Aufstellung geeigneter Richtlinien sowie deren Kontrolle
zustandig. VerstoRe sind der Unternehmensleitung zur Kenntnis zu bringen
und zu sanktionieren. Dieser Verhaltenscodex ist fur die MIPA SE, die Mipa
Gruppe und deren Mitarbeiter bindend. Als Grundlage fur eine langfristige
und vertrauensvolle Zusammenarbeit erwarten wir auch von unseren Ge-
schaftspartnern die Einhaltung dieses Verhaltenscodex.
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